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Allgemeine Reparaturbedingungen sowie Bedingungen fur Werkvertrage
- nachfolgend kurz ,,AGB“ —

1.

Allen unseren Angeboten und Vereinbarungen liegen ausschlielich diese nachfolgenden
Allgemeinen Reparaturbedingungen sowie Bedingungen bei Werkvertragen (nachfolgend
kurz ,AGB*) zugrunde; abweichende Bedingungen des Auftraggebers, die wir nicht
ausdricklich schriftlich anerkannt haben, sind nicht verbindlich. Mit der Erteilung des
Auftrages erkennt der Auftraggeber unsere AGB an. Unsere AGB gelten ohne Riicksicht
darauf, ob wir den Gegenstand selbst herstellen, bearbeiten oder dies durch Zulieferer
erledigen lassen. Sie gelten in ihrer jeweils neuesten Fassung, auch fir Folgegeschéfte,
ohne dass dies bei deren Abschluss noch ausdrticklich erwahnt oder vereinbart werden
muss. Wenn wir im Einzelfall mit dem Auftraggeber individuelle Vereinbarungen
(einschlieRlich Nebenabreden, Erganzungen sowie Anderungen) getroffen haben sollten,
haben diese in jedem Fall Vorrang vor diesen AGB. Fur den Inhalt derartiger Vereinbarungen
ist, vorbehaltlich des Gegenbeweises, ein schriftlicher Vertrag beziehungsweise unsere
schriftliche Bestatigung maflRgebend. Rechtserhebliche Erklarungen und/oder Anzeigen des
Auftraggebers in Bezug auf den Vertrag (z. B. Fristsetzung, Mangelanzeigen, Rucktritt oder
Minderung) sind schriftlich, das heil3t in Schrift- oder Textform (z. B. Brief, E-Mail, Telefax)
abzugeben. Samtliche Formvorschriften und weitere Nachweise, inshesondere bei Zweifeln
Uber die Legitimation des Erklarenden, bleiben unberihrt.

2. Auftragserteilung

2.1

Im Auftragsschein oder in einem Bestatigungsschreiben sind die zu erbringenden Leistungen
zu bezeichnen und der voraussichtliche Fertigstellungstermin anzugeben. Die von uns
angegebenen Bearbeitungszeiten beginnen erst, wenn die technischen Fragen abgeklart
sind und wenn der Auftraggeber alle ihm obliegenden Verpflichtungen ordnungsgemalf und
rechtzeitig erfillt.

2.2
Der uns erteilte Auftrag ermachtigt uns, Unterauftrage zu erteilen sowie Probe- und
Uberfuihrungsfahrten durchzufiihren.

2.3
Ubertragungen von Rechten und Pflichten des Auftraggebers aus dem Auftrag bediirfen
unserer schriftlichen Zustimmung.

3. Preisangaben

3.1
Auf Verlangen des Auftraggebers vermerken wir im Auftragsschein auch die Preise, die bei
der Durchfiihrung des Auftrags voraussichtlich zum Ansatz kommen.



3.2

Winscht der Auftraggeber eine verbindliche Preisangabe, so bedarf es eines schriftlichen
Kostenvoranschlages; in diesem sind die Arbeiten und Ersatzteile jeweils im Einzelnen
aufzufiihren und mit dem jeweiligen Preis zu versehen. Der Auftragnehmer ist an diesem
Kostenvoranschlag bis zum Ablauf von drei Wochen nach seiner Abgabe gebunden.

3.3

Die zur Abgabe eines Kostenvoranschlages erbrachten Leistungen kénnen dem
Auftraggeber

berechnet werden, wenn dies im Einzelfall vereinbart ist. Wird aufgrund des
Kostenvoranschlages ein Auftrag erteilt, so werden etwaige Kosten fiir den
Kostenvoranschlag mit der Auftragsrechnung verrechnet.

3.4
Alle unsere Preisangaben verstehen sich jeweils zuziglich der geltenden Umsatzsteuer.

4. Fertigstellung

4.1

Wir sind verpflichtet, einen schriftlich als verbindlich bezeichneten Fertigstellungstermin
einzuhalten. Andert oder erweitert sich der Arbeitsumfang gegeniiber dem urspriinglichen
Auftrag und tritt dadurch eine Verzdgerung ein, dann werden wir den Auftraggeber
unterrichten und einen neuen Fertigstellungstermin nennen.

4.2

Sollten wir den Fertigstellungstermin infolge héherer Gewalt oder Betriebsstdrungen ohne
eigenes Verschulden nicht einhalten kdnnen, besteht aufgrund hierdurch bedingter
Verzégerungen keine Verpflichtung zum Schadensersatz, insbesondere auch nicht zur
Stellung eines Ersatzfahrzeuges oder zur Erstattung von Kosten fir die tatsachliche
Inanspruchnahme eines Mietfahrzeuges. Wir sind jedoch verpflichtet, den Auftraggeber tber
die Verzogerung zu unterrichten, soweit dies moglich und zumutbar ist.

5. Abnahme

5.1
Die Abnahme des Auftragsgegenstandes durch den Auftraggeber erfolgt, soweit nichts
anderes vereinbart ist, in unserem Betrieb.

5.2

Der Auftraggeber ist verpflichtet, den Auftragsgegenstand innerhalb von langstens einer
Woche ab Zugang der Fertigstellungsanzeige, Aushandigung oder Ubersendung der
Rechnung abzuholen. Im Falle der Nichtannahme kénnen wir von unseren gesetzlichen
Rechten Gebrauch machen. Bei Reparaturarbeiten, die innerhalb eines Arbeitstages
ausgefuhrt werden, verkirzt sich die Frist auf zwei Arbeitstage.

5.3

Bei Abnahmeverzug werden wir die ortstibliche Aufbewahrungsgebtihr berechnen. Der
Auftragsgegenstand kann nach unserem Ermessen auch anderweitig aufbewahrt werden.
Kosten und Gefahren der Aufbewahrung gegen zu Lasten des Auftraggebers.



6. Zahlung

6.1

Der jeweilige Rechnungsbetrag und die Preise fir Nebenleistungen sind bei Abnahme des
Auftragsgegenstandes und Aushéndigung oder Ubersendung der Rechnung zur Zahlung in
bar fallig, spatestens jedoch innerhalb einer Woche nach Meldung der Fertigstellung und
Aushandigung oder Ubersendung der Rechnung.

6.2

Gegen unsere Anspriiche kann der Auftraggeber nur dann aufrechnen, wenn seine
Gegenforderungen unbestritten sind oder ein rechtskraftiger Titel vorliegt; ein
Zuruckbehaltungsrecht kann der Auftraggeber nur geltend machen, soweit es auf
Anspriichen aus dem Auftrag beruht.

6.3
Wir sind berechtigt, bei Auftragserteilung eine angemessene Vorauszahlung zu verlangen.

7. Erweitertes Pfandrecht

7.1
Uns steht wegen unserer Forderungen aus dem Auftrag ein vertragliches Pfandrecht an den
aufgrund des Auftrags in unseren Besitz gelangten Gegenstanden zu.

7.2

Das vertragliche Pfandrecht kann auch wegen Forderungen aus friher durchgefiihrten
Arbeiten, Ersatzteillieferungen und sonstigen Leistungen geltend gemacht werden, soweit sie
mit dem Auftragsgegenstand in Zusammenhang stehen. Fir sonstige Anspriiche aus der
Geschéftsverbindung gilt das vertragliche Pfandrecht nur, soweit dieses unbestritten ist oder
ein rechtskraftiger Titel vorliegt und der Auftragsgegenstand dem Auftraggeber gehort.

8. Haftung fur Sachméngel

8.1

Anspriiche des Auftraggebers wegen Sachmangeln verjahren in einem Jahr ab Abnahme
des Auftragsgegenstands. Nimmt der Auftraggeber den Auftragsgegenstand trotz Kenntnis
eines Mangels ab, stehen ihm Sachmangelanspriiche nur noch zu, wenn er sich diese bei
der Abnahme ausdricklich vorbehalt.

8.2

Ist Gegenstand des Auftrags die Lieferung herzustellender oder zu erzeugender beweglicher
Sachen und ist der Auftraggeber eine juristische Person des 6ffentlichen Rechts, ein
offentlichrechtliches Sondervermdgen oder ein Unternehmer, der bei Abschluss des Vertrags
in Austibung seiner gewerblichen oder selbststandigen beruflichen Tatigkeit handelt,
verjahren Anspriiche des Auftraggebers wegen Sachmangeln in einem Jahr ab Ablieferung.

8.3

Die Verjahrungsverkirzungen in Ziffer 8.1, Satz 1 und Ziffer 8.2 gelten nicht fur Schaden, die
auf einer grob fahrlassigen oder vorsétzlichen Verletzung von Pflichten uns als
Auftragnehmer, unseren gesetzlichen Vertretern oder unseren Erfullungsgehilfen beruhen
sowie bei Verletzung von Leben, Kdrper oder Gesundheit.



8.4

Haben wir nach den gesetzlichen Bestimmungen fur einen Schaden aufzukommen, der
leicht fahrlassig verursacht wurde, so haften wir beschréankt:

Die Haftung besteht nur bei Verletzung vertragswesentlicher Pflichten, etwa solcher, die der
Auftrag nach seinem Inhalt und Zweck gerade uns auferlegen will oder deren Erfiillung die
ordnungsgemalRe Durchflihrung des Auftrags tberhaupt erst ermdglichen und auf deren
Einhaltung der Auftraggeber regelmaflig vertraut und vertrauen darf. Diese Haftung ist auf
den bei Vertragsabschluss vorhersehbaren typischen Schaden begrenzt.

Ausgeschlossen ist die personliche Haftung unserer gesetzlichen Vertreter,
Erfullungsgehilfen und Betriebsangehorigen fir von ihnen durch leichte Fahrlassigkeit
verursachte Schaden.

Fir die vorgenannten Haftungsbeschrankungen und den vorgenannten Haftungsausschluss
gilt Ziffer 8.3 entsprechend.

8.5

Unabhéangig von einem Verschulden von uns bleibt unsere etwaige Haftung bei arglistigem
Verschweigen des Mangels, aus Ubernahme einer Garantie oder eines Beschaffungsrisikos
und nach dem Produkthaftungsgesetz unberihrt.

8.6
Soll eine Mangelbeseitigung durchgefuhrt werden, gilt Folgendes:

a. Anspruche wegen Sachméngeln hat der Auftraggeber bei uns direkt geltend zu
machen; bei mundlichen Anzeigen h&ndigen wir dem Auftraggeber eine schriftliche
Bestétigung Giber den Eingang der Anzeige aus.

b. Wird der Auftragsgegenstand wegen eines Sachmangels betriebsunféhig, kann

sich der Auftraggeber mit unserer vorherigen Zustimmung an einen anderen
Kfz-Meisterbetrieb wenden. In diesem Fall hat der Auftraggeber in den Auftragsschein
aufnehmen zu lassen, dass es sich um die Durchfihrung einer Mangelbeseitigung des
Auftragnehmers handelt und dass diesem ausgebaute Teile wahrend einer angemessenen
Frist zur Verfligung zu halten sind. Wir sind zur Erstattung der dem Auftraggeber
nachweislich entstandenen Reparaturkosten verpflichtet.

c. Im Falle der Nachbesserung kann der Auftraggeber fur die zur Mangelbeseitigung
eingebauten Teile bis zum Ablauf der Verjahrungsfrist des Auftragsgegenstands
Sachmangelanspriiche aufgrund des Auftrags geltend machen. Ersetzte Teile werden
Eigentum des Auftragnehmers.

9. Haftung fur sonstige Schéaden

9.1
Die Haftung fur den Verlust von Geld und Wertsachen jeglicher Art, die nicht ausdrtcklich in
Verwahrung genommen sind, ist ausgeschlossen.

9.2
Sonstige Anspruche des Auftraggebers, die nicht in Abschnitt 8 ,Haftung fir Sachmangel*
geregelt sind, verjahren in der regelmafigen Verjahrungsfrist.

9.3
Fur Schadensersatzanspriiche gegen den Auftragnehmer gelten die Regelungen in den
Ziffern 8.4 und 8.5 entsprechend.



10. Eigentumsvorbehalt

Soweit eingebaute Ersatz-/ oder Zubehorteile und Aggregate nicht wesentliche Bestandteile
des Auftragsgegenstandes geworden sind, behalten wir uns das Eigentum daran bis zur
vollstandigen, unanfechtbaren Bezahlung vor.

11. Gerichtsstand

11.1

Fiar samtliche gegenwartigen und zukunftigen Anspriiche aus der Geschéftsverbindung mit
Kaufleuten einschlie3lich Wechsel- und Scheckforderungen ist ausschlief3licher
Gerichtsstand unser Sitz.

11.2

Derselbe Gerichtstand gilt, wenn der Auftraggeber keinen allgemeinen Gerichtsstand im
Inland hat, nach Vertragsabschluss seinen Wohnsitz oder seinen gewdhnlichen
Aufenthaltsort aus dem Inland verlegt oder sein Wohnsitz oder gewdhnlicher Aufenthaltsort
zum Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt ist. Im Ubrigen gilt bei Anspriichen von uns
als Auftragnehmer gegeniiber dem Auftraggeber dessen Wohnsitz als Gerichtsstand.

12. Erfallungsort/anwendbares Recht

Erfullungsort fir Lieferungen und Zahlungen (einschlie3lich Scheck- und Wechselklagen) ist
unser Geschaftssitz. Wir sind jedoch berechtigt, den Auftraggeber auch an seinem Wohn-
und/oder Geschéftssitz zu verklagen.

Die Beziehung zwischen den Vertragsparteien regeln sich ausschlief3lich nach dem in der
Bundesrepublik Deutschland jeweils geltendem Recht. Die Anwendung des UN-Kaufrechts
ist ausgeschlossen.

13. Datenschutz

Die im Rahmen der Geschaftsbeziehung anfallenden person- und unternehmensbezogenen
Daten werden bei uns gespeichert.

14. Hinweis gemalfl 8§ 36 Verbraucherstreitbeilegungsgesetz (VSBG)

Wir werden nicht an einem Streitbeilegungsverfahren vor einer
Verbraucherschlichtungsstelle im Sinne des VSBG teilnehmen und sind hierzu auch nicht
verpflichtet.
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